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บริษทั ชยัวฒันา แทนเนอร่ี กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) มีความมุ่งมัน่ในการขบัเคล่ือนธุรกิจสู่ความยัง่ยืนดว้ยการก าหนดให้
การพฒันาความยัง่ยืน เป็นส่วนหน่ึงของยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษทั และตอ้งเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรม
องค์กรท่ีส่งผลให้การด าเนินธุรกิจของบริษทัจะตอ้งค านึงถึงความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดเ้สียในทุกภาคส่วน และการสร้าง
ประโยชน์หรือคุณค่าร่วมกนัทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต ซ่ึงจะท าให้ธุรกิจเกิดความยัง่ยืน ในการน้ี บริษทัจึงไดมี้การก าหนด
นโยบายส าหรับการพฒันาความยัง่ยืน (Sustainability Development Policy) ในประเด็นท่ีครอบคลุม ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environment) ดา้นสังคม (Social) และดา้นธรรมาภิบาล (Governance) ท่ีสอดคลอ้งไปกบัเป้าหมายของการพฒันาองคก์รไปสู่
หุ้นย ัง่ยืน (Thailand Sustainability Investment, THSI) และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนขององคก์ารสหประชาชาติ (Sustainable 
Development Goals: SDGs) โดยมีกรอบการด าเนินงาน ดงัน้ี 
 

1. กรอบการพฒันาความย่ังยืนด้านส่ิงแวดล้อม (Environment):  
  บริษทัและบริษทัในเครือให้ความส าคญักบัระบบการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มและจดัการกบัปัญหาการเปล่ียนแปลง
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ตามเป้าหมายการพฒันาองคก์รไปสู่หุ้นย ัง่ยืน (Thailand Sustainability Investment, THSI) และสอดคลอ้งกบั
เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนขององคก์ารสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals: SDGs) เพื่อใชท้รัพยากรไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยบริษทัจะตระหนกัถึงความเส่ียงและขอ้พิจารณาเก่ียวกบัความปลอดภยัดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดจากการด าเนิน
ธุรกิจ ตลอดจนจะจดัให้มีระบบการด าเนินงานท่ีมีมาตรฐานและมีการควบคุมท่ีดีตลอดห่วงโซ่อุปทาน โดยส่งเสริมให้มีการน า
เทคโนโลยีและนวตักรรมมาพฒันาระบบการจัดการส่ิงแวดล้อม พลงังาน น ้ า และของเสียในกระบวนการทางธุรกิจให้มี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ี บริษทัยงัสนบัสนุนการจดักิจกรรมท่ีปลูกฝังจิตส านึกในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มให้เกิดขึ้นกบัพนกังาน
ทุกระดบัตลอดมา โดยมีประเด็นท่ีให้ความส าคญัดงัน้ี 

 

1.1 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก: บริษทัและบริษทัในเครือมีความมุ่งมั่นไปสู่การเป็นองค์กรธุรกิจท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและขบัเคล่ือนธุรกิจไปสู่การสร้างสังคมคาร์บอนต ่า ดว้ยการมุ่งมัน่ลดปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ี
ปล่อยออกจากกระบวนการในวฏัจกัรชีวิตของผลิตภณัฑ์ตั้งแต่การไดม้าซ่ึงวตัถุดิบ การขนส่งกระบวนการผลิต 
การใชง้าน และมีการเปิดเผยขอ้มูลการปล่อยและดูดกลบัก๊าซเรือนกระจกขององคก์รท่ีผา่นการตรวจสอบความ
ถูกตอ้งจากผูท้วนสอบขอ้มูล โดยจะมีการด าเนินการต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี 

 

นโยบายการขับเคล่ือนธุรกจิเพ่ือความยัง่ยืน 
บริษัท ชัยวัฒนา แทนเนอร่ี กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
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1.2 การจัดการด้านพลังงาน: บริษทัและในเครือมีความมุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินการและพฒันาระบบการจดัการดา้นการใช้
พลงังานให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสม สดคลอ้งกบักฎหมาย รวมถึงขอ้ก าหนดอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งตลอดมา และ
ไดก้ าหนดให้การอนุรักษพ์ลงังานเป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบของผูบ้ริหารและพนกังานทุกระดบัท่ีตอ้งร่วมมือ
กนั ในการน้ี บริษทัยงัเล็งเห็นถึงความส าคญัของผสานการอนุรักษพ์ลงังานให้เป็นส่วนหน่ึงของการด าเนินงาน
ของบริษทั เพื่อน าไปสู่การปฏิบติัและการปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลงังานในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช้
ไฟฟ้า การใช้เช้ือเพลิง การใช้พลังงานแสงอาทิตย์ และการใช้พลังงานทางเลือกอื่น ๆ รวมไปถึงการใช้
เทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีเหมาะสม จากแนวทางการปฏิบติัท่ีดีหรือเป็นเลิศท่ีมีอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกนั 
และ/หรือ ในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ทั้งน้ี เพ่ือให้องค์กรเกิดการเรียนรู้ และมีการพฒันาระบบการจัดการด้าน
พลงังานของบริษทัให้ดีและมีประสิทธิภาพมากขึ้นอยา่งเป็นรูปธรรม 

 

1.3 การจัดการด้านน ้า: บริษทัและบริษทัในเครือมุ่งมัน่ในการก าหนดแนวทางการใชท้รัพยากรน ้ าอย่างย ัง่ยืน พร้อม
ทั้งพฒันาการบริหารจดัการน ้ าอย่างต่อเน่ือง โดยมุ่งเน้นการจดัหาแหล่งน ้ าท่ีไดม้าอย่างถูกตอ้งและไม่เกิดผล
กระทบต่อชุมชนโดยรอบ โดยมีการบริหารจัดการน ้ าให้เกิดประโยชน์สูงสุดผ่านระบบบ าบัดน ้ าเสียท่ีไต้
มาตรฐาน มีการจดัการน ้ าทิ้งอย่างเป็นระบบ ดว้ยกระบวนการ 3R ซ่ึงประกอบดว้ย Reduce (การลดการใชห้รือ
ใช้น้อยเท่าท่ีจ าเป็น) Reuse (การน ากลบัมาใช้ใหม่) และ Recycle (การแปรรูปกลบัมาใช้ใหม่) โดยไม่ส่งผล
กระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

 

1.4 การจัดการของเสีย: บริษทัและบริษทัในเครือให้ความส าคญัต่อการลดการเกิดขยะหรือของเสีย โดยยึดหลกัการ
ใช้ให้น้อยหรือเท่าท่ีจ าเป็น โดยให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการของเสียท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต 
กระบวนการบรรจุ กระบวนการขนส่ง และกระบวนการสนบัสนุนอื่น ๆ ให้มีการจดัการอยา่งถูกตอ้ง สอดคลอ้ง
กบัหลกัเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีกฎหมายก าหนด ดว้ย 4 แนวทางหลกั คือ 1) การน ากลบัมาใช้ใหม่ 2)การน ากลบัมาใช้
เป็นปุ๋ ยหมกัหรือเช้ือเพลิงผสม 3) การเผาท าลายโดยไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และ 4) การฝังกลบอย่าง
ถูกตอ้ง ทั้งน้ี เพ่ือให้การใชท้รัพยากร การบริหารจดัการของเสีย และการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มของบริษทั ส่งผล
กระทบต่อสภาพแวดลอ้มโดยรวมให้นอ้ยท่ีสุดและเป็นไปตามหลกัการของการพฒันาความยัง่ยืน 

 

2. กรอบการพฒันาความย่ังยืนด้านสังคม (Social)  
บริษทัและบริษทัในเครือมุ่งพฒันาผลิตภณัฑ์และการบริการท่ีมีความปลอดภยัและมีคุณภาพ เพื่อส่งมอบให้กับ

ผูบ้ริโภค โดยบริษทัพิจารณาจดัให้มีกระบวนการบริหารความเส่ียงดา้นเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม และความปลอดภยัตลอดขั้นตอน
การผลิต การขนส่งสินคา้และการบริการ และการจดัซ้ือจดัจา้งตลอดห่วงโซ่อุปทาน ตลอดจนกระบวนการผลิตและการน าส่ง
สินคา้จากโรงงานไปถึงมือลูกคา้และผูบ้ริโภค นอกจากน้ี เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่และความประทบัใจใหก้บัลูกคา้ บริษทัมุ่งมัน่ใน
การคดัสรรวตัถุดิบที่ดีเพื่อน ามาใชใ้นกระบวนการผลิต พร้อมกบัให้ความส าคญักบัการบริหารความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้ 

ทั้งน้ี บริษทัเล็งเห็นว่าทรัพยากรบุคคลนั้น เป็นพ้ืนฐานท่ีส าคญัในการน าไปสู่การพฒันาอย่างย ัง่ยืน ดงันั้น บริษทัจึง
มุ่งมัน่ในการจดัให้มีกระบวนการ การบริหารจดัการและพฒันาทรัพยากรบุคคล เพ่ือพฒันาทรัพยากรบุคคลให้มีศกัยภาพและมี
คุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงจะเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กบัชุมชน สังคม และประเทศชาติสืบไป 

2.1 การพัฒนาและสนับสนุนชุมชน: บริษัทและบริษัทในเครือมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
เศรษฐกิจและสังคม โดยยึดมัน่การปฏิบติัตนเป็นพลเมืองท่ีดี ปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่ง
ครบถว้น โดยมีการส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างความรู้สู่ชุมชน สร้างงาน สร้างอาชีพและกระจายรายได้
ให้กบัชุมชนในแต่ละพ้ืนท่ีเพ่ือให้เกิดความมัน่คง อนัจะช่วยยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนและ
สังคมให้มีความมัน่คงและยัง่ยืน 
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2.2 การดูแลสุขภาพ ความปลอดภัย และความเป็นอยู่ท่ีดีของพนักงาน: บริษทัและบริษทัในเครือให้ความส าคญักบั 
มาตรฐานการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี ตามมาตรฐานสากล
ท่ีมุ่งเน้นการพฒันาศกัยภาพและความตระหนักรู้ของพนักงานดา้นดวามปลอดภยัในองคก์รผูใ้ห้บริการ โดยมี
การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเขา้ถึงขอ้มูลและยกระดบัการประมวลผลขอ้มูลจาก
กระบวนการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยั เพื่อพฒันากระบวนการท างาน รวมไปถึงการ
ดูแลสุขภาพ ความปลอดภยั และความเป็นอยูท่ี่ดีให้กบัพนกังาน 
 

2.3 การบริหารจัดการด้านแรงงาน: บริษทัและบริษทัในเครือให้ความส าคญักบัการพฒันาทรัพยากรบุคคลและการ 
ปฏิบติัต่อพนกังานอย่างเป็นธรรม ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัและการ
เติบโตอย่างย ัง่ยืนของบริษทัและบริษทัในเครือ ตลอดจนการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับธุรกิจทั้งในปัจจุบนัและ
อนาคต โดยบริษทัและบริษทัในเครือให้ความส าคญักบัการเคารพสิทธิของพนักงานตามหลกัสิทธิมนุษยชน 
และปฏิบติัตามกฎหมายแรงงาน โดยจดัให้มีกระบวนการจา้งงานและเง่ือนไขการจา้งงานท่ีเป็นธรรมรวมถึงการ
จ่ายค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม เหมาะสมตามศกัยภาพ ต าแหน่งหน้าท่ี และความรับผิดชอบของพนกังานและการ
พิจารณาผลงานความดีความชอบภายใตก้ระบวนการประเมินผลการท างานท่ีเป็นธรรม เพ่ือสร้างความมัน่คงใน
อาชีพ และส่งเสริมโอกาสความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน รวมทั้งให้ผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมต่อพนกังานและจดั
ให้มีสวสัดิการดา้นต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมส าหรับพนกังาน 

 

2.4 การดูแลสิทธิมนุษยชน: บริษทัและบริษทัในเครือตั้งมัน่ในอุดมการณ์ในการด าเนินธุรกิจอยา่งมีคุณธรรม ยึดมัน่ 
ในความรับผิดชอบต่อสังคม และค านึงถึงผลกระทบต่อผูมี้ส่วนได้เสียทุกกลุ่มตามหลักบรรษทัภิบาลและ
จรรยาบรรณในดา้นการคุม้ครองสิทธิมนุษยชน และการปฏิบติัต่อพนกังานอย่างเท่าเทียมเป็นธรรม ส่งเสริมการ
จา้งแรงงานในห้องถ่ิน การจา้งแรงานผูด้อ้ยโอกาส และการจา้งแรงงานผูพิ้การทั้งน้ี ตามท่ีสามารถปฏิบติัได ้
นอกจากน้ี บริษทัมุ่งมั่นในการปฏิบัติต่อพนักงานโดยไม่เลือกปฏิบัติ แม้ว่าจะมีความแตกต่างของเช้ือชาติ 
ศาสนา เพศ อายุ หรือการศึกษา บริษทัยงัจดัให้มีกระบวนการรักษาความปลอดภยัและสุขอนามยัในสถานท่ี
ท างาน โดยครอบคลุมการป้องกนัการแพระบาดโรคอุบติัใหม่และอุบติัซ ้า 

 

2.5 การพฒันาบุคลากร: บริษทัและบริษทัในเครือมุ่งมัน่ในการพฒันาบุคลากรเพ่ือยกระดบัการท างานของพนกังาน 
อย่างมืออาชีพ พฒันาระบบการท างานและส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมในการท าประโยชน์กับสังคมทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม ดว้ยความเป็นธรรม ตลอดจนส่งเสริมบุคลากรทุกระดบัให้เขา้รับการฝึกอบรม สัมมนา
วิชาการดา้นต่าง ๆ ท่ีหลากหลายและเก่ียวขอ้ง เพื่อยกระดบัความรู้ ความสามารถ และศกัยภาพของบุคลากร 
รวมถึงการปลูกฝังทศันคติท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม และการท างานเป็นทีม มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นเชิง
นวตักรรม และสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีดีในการท างานร่วมกนัอยา่งมีความสุข และยอมรับความแตกต่างระหว่าง
กนัโดยไม่เอารัดเอาเปรียบกนั ปฏิบติัต่อพนกังานทุกระดบัดว้ยความเป็นธรรมและมีจริยธรรมโดยบริษทัยงัมุ่ง
ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long Learning) ดว้ยการผสานการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มาช่วย
เพ่ิมประสิทธิภาพในการเขา้ถึงขอ้มูล 

3. กรอบการพฒันาความย่ังยืนด้านธรรมาภิบาล (Governance):  
บริษทัและบริษทัในเครือมีความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจอยา่งมีธรรมาภิบาล ปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 

(Corporate Governance) และหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจดว้ยความเป็นธรรมและมีจริยธรรมมี
ระบบบริหารจดัการท่ีโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได ้โดยค านึงถึงประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียในทุกภาคส่วน 



 
 

นโยบายการขบัเคล่ือนธุรกิจเพ่ือความยัง่ยืน   ฉบบั ทบทวน 10 มิถนุายน 2564                       หนา้ 4 จาก 5 1 

มีการบริหารจดัการความเส่ียงและการบริหารจดัการห่วงโซอุปทานท่ีดีมีประสิทธิภาพ และมีการส่งเสริมสนบัสนุนให้เกิดการ
สร้างสรรคผ์ลงานนวตักรรมอยา่งต่อเน่ือง โดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนได ้
ส่วนเสีย ตั้งแต่ผูถื้อหุ้น พนกังาน ลูกคา้ คู่คา้ คู่สัญญา คู่แข่งทางการคา้ ชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ทั้งยงัส่งเสริมการแข่งขนั
ทางการคา้อยา่งเสรีและเป็นธรรม รวมถึงการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ในทุกรูปแบบหลีกเล่ียงการด าเนินการท่ีอาจก่อให้เกิด
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ภยัคุกคามต่อความปลอดภยัของขอ้มูลและความเป็นส่วนตวั และการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา 
โดยมีประเด็นท่ีให้ความส าคญั ดงัน้ี 
  

3.1 การก ากับดูแลองค์กรท่ีดี เพ่ือให้ธุรกิจมีความมั่นคงและย่ังยืน: บริษทัและบริษทัในเครือมุ่งมัน่ด าเนินธุรกิจดว้ย
หลกัธรรมาภิบาลท่ีดี ถูกตอ้งตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่และการให้สินบน 
มีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้มีจริยธรรมและจรรยาบรรณ และประกอบธุรกิจดว้ยความเป็นธรรมโดยค านึงถึง
ประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงผูถื้อหุ้นพนกังาน ลูกคา้ คู่คา้ คู่แข่ง
ทางการคา้ ชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอ้ม บริษทัและบริษทัในเครือยงัมุ่งมัน่การส่งเสริมการแข่งขนัการคา้อยา่ง
เสรี หลีกเล่ียงการด าเนินการท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา 
บนพ้ืนฐานแห่งประโยชน์สุขต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งสมดุลและยัง่ยืน ในการน้ี บริษทัจึงไดจ้ดัให้มีนโยบาย
การก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและพฒันาอย่างย ัง่ยืนขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบติัเพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงคด์า้นการ
ก ากบัดูแลองคก์รท่ีดีขา้งตน้ 

 

3.2 การบริหารความเส่ียงและภาวะวิกฤต: บริษทัและบริษทัในเครือมุ่งพฒันาผลิตภณัฑ์และบริการท่ีปลอดภยัต่อ
ผูบ้ริโภคและส่ิงแวดลอ้ม มีกระบวนการบริหารความเส่ียงดา้นต่าง ๆ รวมถึงให้ความส าคญักบัความปลอดภยั
ตลอดขั้นตอนการผลิต การขนส่งสินคา้ การบริการ และการจดัซ้ือจดัจา้งตลอดห่วงโซ่อุปทาน พร้อมทั้งเตรียม
มาตรการเฝ้าระวงั จดัการความเส่ียง จดัการภาวะฉุกเฉิน และการฟ้ืนฟูตามหลกัการสากลอย่างปลอดภยัตลอด
ห่วงโซธุรกิจ เพ่ือให้ผลิตภณัฑห์รือบริการมีคุณภาพตรงตามความคาดหมายภายใตเ้ง่ือนไขท่ีเป็นธรรม ในการน้ี 
บริษทัจึงไดจ้ดัให้มีนโยบายการบริหารจดัการความเส่ียงและนโยบายการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจขึ้น เพ่ือ
เป็นแนวทางการปฏิบติัเพื่อให้บรรถวตัถุประสงคด์า้นการบริหารความเส่ียงและภาวะวิกฤตขา้งตน้ 

 

3.3 การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานท่ีย่ังยืน: บริษทัให้ความส าคญัในการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน โดย
ตระหนักถึงความส าคญัของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม และมีความมุ่งมัน่ในการดูแลผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มอย่าง
สมดุล โดยมีการระบุและวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สียในห่วงโซ่อุปทาน ระบุประเด็นความคาดหวงัและขอ้กงัวล เพื่อ
น าไปสู่การก าหนดแนวทางการด าเนินงานท่ีเหมาะสมแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สีย เพ่ือให้การบริหารจดัการดา้นห่วงโซ่
อุปทานเป็นอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

3.4 การบริหารจัดการด้านนวัตกรรม : บริษทัและบริษทัในเครือมุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการสร้างสรรค์
ผลงานนวตักรรมซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงกระบวนการท างาน ผลิตภณัฑ์ และ/หรือ การบริการ ตลอดจน
รูปแบบใหม่ ๆ ในการด าเนินธุรกิจ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากบุคลากรภายในองคก์ร รวมถึงความร่วมมือกบับุคลากร 
และ/หรือหน่วยงานภายนอกองคก์ร ตลอดจนสนบัสนุนและส่งเสริมให้มีการวิเคราะห์กระบวนการด าเนินงานท่ี
ส าคญัต่าง ๆ ดว้ยความรอบคอบ มีกระบวนการการบริหารความเส่ียงเพ่ือลดผลกระทบในทางลบท่ีอาจจะเกิดขึ้น
ต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มรวมถึงบริษทั พร้อมกบัการสรรหาแนวทางแกไ้ขหรือป้องกนัและสร้าโอกาสในการ
คิดคน้นวตักรรมให้กบับริษทัอย่างต่อเน่ือง ดว้ยหลกัการ "เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้มตอ้งมาควบคู่กนั" 
เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคและการเติบโตท่ีย ัง่ยืนของบริษทั 
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3.5 ความปลอดภัยของข้อมูลและความเป็นส่วนตัว: บริษทัและบริษทัในเครือตระหนักถึงความส าคญัของการ
คุม้ครองความปลอดภยัของขอ้มูลและความเป็นส่วนตวั โดยบริษทัจะปฏิบติัตามมาตรการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยั เม่ือมีการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล นอกจากน้ี บริษทัยงัมุ่งมัน่ในการให้
ขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละการบริการท่ีถูกตอ้งเพียงพอต่อการตดัสินใจ รักษาขอ้มูลและความลบัของลูกคา้ไม่
น าไปใชเ้พื่อประโยชน์มิชอบ 

 

ทั้งน้ี นโยบายการพฒันาความยัง่ยืนน้ี ผ่านการพิจารณาอนุมติัจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 14/2564 เม่ือ

วนัท่ี 10 มิถุนายน 2564 

 

        

 
  


